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Hizmet Alicisi (Bildirim Sahibi) Aydinlatma Metni

® GIZLILIK BILDIRIMI|
Bu dokiman SpeakHub'a aittir. Gizli, ya da agiklanmasi kisitlanmis bilgileri iceriyor olabilir. Yetkili bir alici degilseniz, Ittfen bu belgeyi yetkili sahibine iade edin. SpeakHub'un énceden yazili izni
olmaksizin, bu belgenin tamamen veya kismen, izin verilen alici disindaki bir kisi tarafindan yayilmasi, dagitimi, kopyalanmasi veya kullaniimasi kesinlikle yasaktir.
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Remed Uluslararasi Destek ve Danismanlik Hiz. Tic. A.S. (oundan boyle “SpeakHub” olarak ifade edilecektir) olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu (“KVKK") ile ilgili mevzuat ve yasal dUzenlemelerden kaynaklanan faaliyetlerimiz cercevesinde kisisel verilerinizin islenmesi, saklanmasi ve aktarilmasina
iliskin veri sahibi ilgili kisileri aydinlatmak amaciyla isbu Kisisel Verilerin islenmesi Aydinlatma Metni'ni (“Aydinlatma Metni") hazirladik.

speak-hub.com

Aydinlatma Metni, SpeakHub tarafindan yayimlandigi tarih itibariyle gecerli olacaktir. SpeakHub Aydinlatma Metni'nde gerekli oldugu takdirde her zaman

degisiklik yapabilir. Yapilacak degisiklikler, Aydinlatma Metni'nin internet adresinde yayimlanmasiyla birlikte derhal gecerlilik kazanir.

ilgili Kisiler: Hizmet Alan Kisi (Bildirim Sahibi)

VAL _ Islepen Risizs! Kisisel Verinin islenme Amaglari Kisisel Verilerin islenmesinin Hukuki Sebepleri K|§ e Ver!Ierln [ERlanma
Kategorisi Veriler Yontemleri
6098 Sayil Turk Borglar Kanunu,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutulmesi 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
Is Faaliyetlerinin Yarattlmesi / Denetimi, 5/2-c- Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi Kimlik verileriniz e-posta,
T -Adi iletisim Faaliyetlerinin Yuratulmesi, Mal / Hizmet kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, | internet sitemiz ve ses kaydi
01- Kimlik N . S . . N, : S R
-Soyadi Uretim ve Operasyon Sureglerinin YUrutulmesi, 5/2-¢- Veri sorumlusunun hukuki yUkamlulaguni yerine getirebilmesi icin (telefon) yoluyla
Sozlesme Sureglerinin Yurdtulmesi, Yetkili Kisi, zorunlu olmasi, toplanmaktadir.
Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi 5/2-e- Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu
olmasi.
6098 Sayili Turk Borglar Kanunu,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutulmesi 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, )
“E-Posta is Faaliyetlerinin Yarattlmesi / Denetimi, 5/2-c- Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi lletisim verileriniz e-posta,
S iletisim Faaliyetlerinin Yaratalmesi, Mal / Hizmet kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, | internet sitemiz ve ses kaydi
02- lletisim -Telefon N . NN ) : R, ) . R
Uretim ve Operasyon Sureclerinin Yurutulmesi, 5/2-¢- Veri sorumlusunun hukuki yUkamlulaguni yerine getirebilmesi icin (telefon) yoluyla
Numarasi .. . S L . T
Sézlesme Sureglerinin Yuratulmesi, Yetkili Kisi, zorunlu olmasi, toplanmaktadir.
Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi 5/2-e- Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu
olmasi.
6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
is Faaliyetlerinin YUrattlmesi / Denetimi, Mal / 5/2-c- Bir spzle§mer1_|n kuruimasi veya n_‘a5|yla (;Iogru_dan dog_ru_ya lgili o!ma5| Lokasyon verileriniz e-posta,
g . o N - kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, | . . )
-Bulundugu Hizmet Uretim ve Operasyon Sureglerinin internet sitemiz ve ses kaydi

03- Lokasyon

Konum Bilgisi

YarGtlmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara
Bilgi Verilmesi

5/2-¢- Veri sorumlusunun hukuki yukamlulaguni yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi,

5/2-e- Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmasi.

(telefon) yoluyla
toplanmaktadir.

13- Gorsel ve
isitsel Kayitlar

-Kamera
Kayitlari
-Uygulama
islemn Kayitlari
-Ses Kayitlari

is Faaliyetlerinin YUrattlmesi / Denetimi, Mal /
Hizmet Uretim ve Operasyon SUreclerinin
Yurutulmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara
Bilgi Verilmesi

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

5/2-c- Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydlyla, sbzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,
5/2-¢- Veri sorumlusunun hukuki yakamlaligunu yerine getirebilmesiicin
zorunlu olmasi,

5/2-e- Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu
olmasi.

Gorsel ve Isitsel Kayit
verileriniz e-posta, internet
sitemiz ve ses kaydi (telefon)
yoluyla toplanmaktadir.
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islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

SpeakHub tarafindan toplanan kisisel verileriniz; 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 8. ve 9. maddelerine uygun olmak suretiyle aktarilmaktadir.

speak-hub.com

\Ié::agorisi islenen Kisisel Veriler Kisisel Verilerin Aktarilma Amaglari Kisisel Verileri Kime Aktariyoruz Kisisel Verileri Nasil Aktariyoruz
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yardtilmesi Tedarikgiler Ses Kaydi, E-Mail
O1- Kimlik Adi Is Faaliyetlerinin YUratdlmesi / Denetimi, ) . - - - -
Verileri covad iletisim Faaliyetlerinin YUrttalmesi, Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Musteriler Internet Sitemiz (MUsteriye
Yy Sureclerinin Yaritulmesi, Sézlesme Streclerinin Yarattlmesi, Yetkili Kisi, tanimlanan panel dzerinden)
Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari E-Mail, Posta, Ses Kaydi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YUrutUlmesi Tedarikciler Ses Kaydl, E-Mail
02- iletisim | -E-Posta Is Faaliyetlerinin YUratdlmesi / Denetimi, ) . _ _ _ -
Verilori ? Telefor Numarasi iletisim Faaliyetlerinin Yaruttlmesi, Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Musteriler Internet Sitemiz (MUsteriye
Sareclerinin YUrutdlmesi, Sézlesme Sureclerinin YUrutulmesi, Yetkili Kisi, tanimlanan panel Gzerinden)
Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari E-Mail, Posta, Ses Kaydi
03- _Bulundugu Konum Is Faallyetlerlpm Yuru_tulrr}e;:l /"Dene_t|m|, l\_/l.al / lemet Uretim ve . Tedarikgiler
Lokasyon Bilgisi Operasyon Sureglerinin Ydrutulmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi — Ses Kaydl
Verilmesi Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari
Tedarikgiler Ses Kaydi
e e e
13- Gorsel -Kamera Kayitlan is Faaliyetlerinin YaritUlmesi / Denetimi, Mal / Hizmet Uretim ve - :
. -Uygulama Islem . PN . e . .| Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari E-Mail, Posta, Ses Kaydi
ve Isitsel Kayitlan Operasyon Sureglerinin YurutUlmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi
Kayitlar -Sés Kayitlari Verilmesi Musteriler Internet Sitemiz (MUsteriye

tanimlanan panel)

Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari

E-Mail, Posta, Ses Kaydi

Veri Sahibi Olarak KVK Kanunu’nun 11. Maddesinde Sayilan Haklariniz Nelerdir?

Kisisel verisi islenen gergek kisilerin KVK Kanunu'nun 11. maddesi uyarinca sahip oldugu haklar asagidaki gibidir;
o Kisisel veri islenip islenmedigini 8grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gguncu Kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi

ucuncu kisilere bildirilmesini isteme,
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¢ KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hUkumlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde

kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi UglUncu kisilere bildirilmesini isteme,
e islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,
o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yénelik basvurularinizi kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile KVK Kanunu'nun 11. maddesinde belirtilen haklardan kullanmayi
talep ettiginiz hakkiniza yonelik aciklamalarinizi iceren talebinizi; www.speak-hub.com internet adresinde yer alan Kisisel Veri Bilgi Alma ve islem Talep Formu’
nu doldurarak, formun imzali bir nishasini “Biiyikdere Cad. No:237 Noramin is Mrk. K:3 D:316 Maslak Sariyer/iSTANBUL" adresine kimliginizi tespit edici
belgeler ile bizzat elden, noter kanaliyla veya remed@hs03.kep.tr kayith elektronik posta adresimize guvenli elektronik imza, mobil imza ya da
kvkk@remed.com.tr adresine elektronik posta olarak iletebilirsiniz.

SpeakHub talebin niteligine gore, talebi en kisa sUrede ve en geg otuz (30) guin iginde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti
gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'de belirlenen tarifedeki Ucret
alinabilir.

Basvurular Turkge yapilmalidir. Bagvurularda, ad, soyadi ve basvuru yazili ise imza, Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin
uyrugu, pasaport numarasi/kimlik numarasi, tebligata esas yerlesim yeri veya isyeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon veya faks
numarasi ve talep konusu bulunmasi zorunludur.

Kisisel veri sahibinin sahip oldugu ve yukarida belirtilen haklari kullanmak icin yapacagi ve kullanmayi talep ettigi hakka iliskin aciklamalari iceren basvuruda;
talep ettigi hususun acik ve anlasilir olmasi, talep ettigi konunun sahsi ile ilgili olmasi veya baskasi adina hareket ediyor ise bu konuda &zel olarak yetkili olmasi
ve yetkisini belgelendirmesi, basvurunun kimlik ve adres bilgilerini icermesi ve basvuruya kimligini tevsik edici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

KVK Kanunu kapsaminda “Veri Sorumlusu” sifatiyla bildiririz.
Saygilarimizla,

Remed UluslararaS| Destek ve Danismanlik Hiz.Tic. A.S.

Adres : Blyukdere Cad. No:237 Noramin is Mrk. K:3 D:316 Maslak Sariyer/ISTANBUL
Telefon : +90 (212) 37107 77

E-Posta : kvkk@remed.comtr

KEP : remed@hs03.kep.tr

Web : www.speak-hub.com
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